
 ศธ ๐๔๒๓๐/3676  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 
 304/2  ถนนศรอียุธยา แขวงทุงพญาไท 
 เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร ๑๐๔๐๐ 

 17 สิงหาคม  256๙ 

เรื่อง  ชองทางอิเล็กทรอนิกสสำหรับการติดตอสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 

เรียน  ผูอำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา/มัธยมศึกษา ทุกเขต 

สิ่งที่สŠงมาดšวย    1. ประกาศสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษากรุงเทพมหานคร 

 เรื่อง ชองทางอิเล็กทรอนิกสสำหรับติดตอสำนักงาน จำนวน 1 ฉบับ 
2. คำสั่งสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร

 เรื่อง ระบบสำหรับการปฏิบัติหนาที่โดยวิธีการทางอิเล็กทอรนิกส จำนวน 1 ฉบับ 

ดวยพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2565 มาตรา 20 กำหนดให
หัวหนาหนวยงานของรัฐ ประกาศกำหนดชองทางอิเล็กทรอนิกสสำหรับประชาชนติดตอราชการ เพ่ือเปนการอำนวย 
ความสะดวกและลดภาระแกประชาชน รวมทั้งเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ไดจัดทำประกาศสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร เรื่อง ชองทางอิเล็กทรอนิกสสำหรับการติดตอสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร และคำสั่งสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร เรื่อง ระบบ
สำหรับการปฏิบัติหนาที่โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส รายละเอียดตามสิ่งที่สงมาดวย 1 - 2 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

ขอแสดงความนับถือ 

      (นายเกรียงศักดิ์ ยอดสาร) 
 ผูอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 

กลุมอำนวยการ 
โทร ๐๒ ๓๕๔ ๕๒๕๒ 
โทรสาร ๐๒ ๓๕๔ ๕๒๕๓ 



ประกาศสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เรื่อง ชองทางอิเล็กทรอนิกสสำหรับติดตอสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. 2569 
----------------------------------------------------------------- 

โดยที่มาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง แหŠงพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกสŤ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
บัญญัติใหšบรรดาคำขออนุญาตหรือการติดตŠอใดๆ ที่ประชาชนสŠงหรือมีถึงหนŠวยงานของรัฐหรือเจšาหนšาที่ของรัฐ 
ที่เกี ่ยวขšองทางชŠองทางอิเล็กทรอนิกสŤที่หนŠวยงานของรัฐประกาศกำหนดใหšถือวŠาหนŠวยงานของรัฐหรือเจšาหนšาที่ของรัฐนั้น
ได šร ับตามว ันและเวลาที ่คำขออนุญาตหรือการติดตŠอนั ้นเขšาส ู Šระบบ สมควรกำหนดชŠองทางอิเล ็กทรอน ิกสŤ 
สำหรับประชาชนใชšในการยื่นคำขอหรือติดตŠอสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดยวิธีการ 

ทางอิเล็กทรอนิกสŤ ทั้งนี้ เพื่อเปŨนการอำนวยความสะดวกและลดภาระ แกŠประชาชน รวมทั้งเพิ ่มประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการ  

อาศ ัยอำนาจตามความในมาตรา ๑๐ วรรคหน ึ ่ ง แห Šงพระราชบ ัญญัต ิการปฏ ิบ ัต ิราชการ 
ทางอ ิเล ็กทรอน ิกสŤ พ.ศ. ๒๕๖๕ ผู šอำนวยการสำน ักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษากร ุงเทพมหานคร 
ออกประกาศไวš ดังตŠอไปนี ้ 

ขšอ ๑ ใหšชŠองทางอิเล็กทรอนิกสŤตŠอไปนี้ เปŨนชŠองทางสำหรับประชาชนยื่นคำขอ หรือติดตŠอสำนักงาน
เขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร หรือผู šอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
กรุงเทพมหานคร โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสŤ  

(๑) ที่อยูŠไปรษณียŤอิเล็กทรอนิกสŤ (อีเมล) saraban@bkkp.go.th  
(๒) เว็บไซตŤ http://www.bkkp.go.th/  

(๓) แอปพลิเคชัน https://www.facebook.com/aumnbkk/ 
ขšอ ๒ ในกรณีที่ผูšยื่นคำขอหรือติดตŠอมาทางชŠองทางตามขšอ ๑ ประสงคŤจะสอบถามหรือขอรับคำยืนยัน

จากสำน ักงานเขตพ ื ้ นท ี ่ การศ ึ กษาประถมศ ึกษากร ุ ง เทพมหานคร ว Š าได š ร ับคำขอหร ื อการต ิดต Š อแลš ว 
ใหšสอบถามในวันและเวลาราชการไดšที่หมายเลขโทรศัพทŤ ๐ ๒๓๕๔ ๕๒๕๒  

ขšอ ๓ ประชาชนอาจใชšวิธ ีการบันทึกภาพจากหนšาจอคอมพิวเตอรŤหรืออุปกรณŤอิเล็กทรอนิกสŤ 
เพื่อเปŨนหลักฐานเบื้องตšนวŠาไดšมีการย่ืนคำขอหรือติดตŠอสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร หรือ
ผูšอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ทางชŠองทางตามขšอ ๑ แลšวก็ไดš  

จึงประกาศใหšทราบโดยทั่วกัน 

ประกาศ ณ วันที่ ๑๗ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๙ 

(นายเกรียงศักดิ์ ยอดสาร) 
 ผูšอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 




