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คำนำ 

 การประเมินค ุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีเจตนารมณ์มุ ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการประเมิน  รวมทั้ง
ข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึง
ความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐฉบับนี ้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง                 
10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบ              
การทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล (10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูล               
ที ่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ ่งผลการประเมินค่าคะแนนครั ้งนี้  จะสะท้อนให้เห็นถึง                 
การปฏิบัติงานการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน  

 สำนักงานเขตพื ้นที ่การศ ึกษาม ัธยมศึกษานราธิวาส ได้วิเคราะห์ผลการประเมินค ุณธรรมและ                    
ความโปร่งใสในการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื ่อให้ทราบประเด็นข้อบกพร่อง จุดอ่อน               
ที่จะต้องแก้ไข โดยเร่งด่วนและประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น และแนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของ
หน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีรายละเอียดตามเอกสารรายงานการวิเคราะห์ฯ ฉบับนี้หวังเป็นอย่างยิ่งว่า 
จะเป็นประโยชน์ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดีย่ิงข้ึน
ต่อไป 
 

กลุ่มนเิทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส 
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บทนำ 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส(ITA Online) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 
 ปัจจุบันทุกภาคส่วนในสังคมมีความตื ่นตัวและเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปราม              
การทุจริตตามบทบาทและภาระหน้าที่ของตนเองเพิ่มมากข้ึน ซึ่งแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น 
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ได้กำหนดเป้าหมายหลักเพื่อให้ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านการพัฒนาคนและการพัฒนาระบบ เพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
โดยให้ความสำคัญกับการปรับและหล่อหลอมพฤติกรรม “คน” ทุกกลุ่ม ในสังคมให้มีจิตสำนึกและพฤติกรรม
ยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมในการ ต่อต้านการทุจริตในหน่วยงาน
ภาครัฐที ่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และพลวัตการทุจริตของแต่ละ หน่วยงาน รวมทั้งการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการดำเนินงานของกระบวนการและกลไกที่เกี่ยวข้องในการปราบปรามการทุจริต ประกอบกับ
แผนงานบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 กำหนดเป้าหมาย 
“ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” ตัวช้ีวัด “ประเทศไทยได้รับการประเมินค่าดัชนีการรับรู้
การทุจริต (CPI) อยู่ในอันดับ ๑ ใน ๖๐ และ/หรือ ได้คะแนนไม่ต่ำกว่า ๕0 คะแนน” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
สร้างสังคมที่มีพฤติกรรมร่วมต้านการทุจริตในวงกว้างและมีปัจจัยความสำเร็จในการบรรลุวัตถุประสงค์ คือ 
ทุกภาคส่วนร่วมส่งเสริมการกล่อมเกลาทางสังคมและส่งเสริมการเรียนรู้ในทุกช่วงวัยตั้งแต่ปฐมวัย รวมถึง
ผนึกกำลังและความร่วมมือทุกภาคส่วนในการเปลี่ยนสภาพแวดล้อมที่นำไปสู่สั่งคมที่มีค่านิยมร่วมต้านทุจริต 
และมีวัตถุประสงค์ที่สำคัญอีกประการหนึ่ง  คือ สร้างนวัตกรรมในการต่อต้านการทุจริต มีกลไกป้องกัน                 
การทุจริตและระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล โดยมีปัจจัยความสำเร็จ คือ มีกระบวนการทำงาน
ด้านป้องกันการทุจริตเปลี ่ยนแปลงสู ่การทำงานเชิงรุกสามารถป้องกันการทุจริตได้อย่างเท่าทันและ                     
ม ีประสิทธ ิภาพมีการบ ูรณาการการทำงานระหว่างองค ์กรที ่ เก ี ่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริต                             
อย่างเป็นรูปธรรม โดยมีกลุ่มเป้าหมายหลัก คือ เด็กและเยาวชน ทั้งนี้มีความเชื่อมโยงกับ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ 
สร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต โดยดำเนินการผ่านกลยุทธ์การปรับฐาน 

 ความคิดทุกช่วงวัย ตั้งแต่ปฐมวัยให้สามารถแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวมและส่งเสริมให้มีระบบและกระบวนการกล่อมเกลาทางสังคมเพื่อต้านทุจริต พร้อมทั้งเสริมพลัง                 
การมีส่วนร่วมของพลเมือง (Civic Participation) และบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต และ                
มีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ท่ี 4 พัฒนาระบบป้องกันการทุจริตเชิงรุก โดยดำเนินการผ่านกลยุทธ์                 
การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อลดปัญหาการทุจรติ อีกทั้งพัฒนา วิเคราะห์และบูรณาการ 
ระบบการประเมินด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน เพื่อเชื่อมโยงกับแนว
ทางการยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้เรื่องการทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศ
ไทยจากหลักการ นโยบายและจุดเน้นต่างๆ ที่กล่าวมาข้างต้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นราธิวาส ได้เล็งเห็นถึงความสำคัญของการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในการ
ปฏิบัติหน้าที ่ของบุคลากรในหน่วยงาน จึงได้จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ประจำปี ๒๕๖๖ ฉบับนี้ข้ึน 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ของ สพม.นราธิวาส I 2 

 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถ
ตรวจสอบการดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือ
แสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ ่งการ “เปิด” ทั ้ง 2 ประการข้างต้นนั้น                 
จะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสูก่ารต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ    ของ
ทุกภาคส่วน 

 ทั้งนี ้การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงาน                     ที่
เข้ารับการประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ               
ได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่าน
เกณฑ์ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู ้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มี
ต่อหน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้
อำนาจ ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อ
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการ
สื่อสาร และตัวช้ีวัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 

 3. แบบว ัดการเป ิ ดเผยข ้ อม ู ลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู ้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั ้งระบุ  URL เพื่อ
เช่ือมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของ
หน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัด
การเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง              
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
(ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส) 
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หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
ตารางที่ 1 การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อ
คำถาม 

คะแนนตัวช้ีวัด
ย่อย 

– – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 
ในตัวช้ีวัดย่อย 

คะแนนตัวช้ีวัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวช้ีวัดย่อยใน

ตัวช้ีวัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวช้ีวัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวช้ีวัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวช้ีวัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวช้ีวัดในแบบ

วัด 
น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถ่วงน้ำหนัก 

 หมายเหตุ :  แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน    
ด้วยตนเอง  

  แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกที่สำคัญของหน่วยงาน  

 2. คะแนนและระดบัผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหนึ่ง 
คือ การปรับเปลี ่ยนระดับผลการประเมิน หร ือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพื ่อเป็นการ
ปรับเปลี ่ยนวิธีการตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับ
ผลการประเมินมากยิ่งขึ้น ซึ่งการประเมิน ITA ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จำแนกระดับ
ผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
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 เกณฑ์การประเมิน 

ตารางที่ 2 เกณฑ์การประเมิน 

 ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพื้นที่กำกับติดตามการประเมิน 
และการรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับติดตามการประเมิน 
ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหาเกี่ยวกับความเข้าใจ
ที่คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมาย

หลักประการหนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้าน            
การทุจริตที่เหมาะสมกับบรบิท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้ง การประเมนิ 
ITA ยังมีความสอดคล้องกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใส
ไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการประเมิน ITA เป็นเครื่องมือสำคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ                
(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ ์อย่างเป็นรูปธรรมภายในระยะเวลาที ่กำหนด ดังนั ้น จึงได้มีการกำหนดให้                   
การประเมิน ITA เป ็นค่าเป้าหมายหนึ ่งในแผนแม่บทภายใต้ย ุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ                   
พ.ศ. 2566 นี้ หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป เป็นจำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 
100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนน ระดับ หมายเหตุ 
95.00 – 100 Excellence AA ผ่าน 

85.00 – 94.99 Very Good A ผ่าน 
75.00 – 84.99 Good B ไม่ผ่าน 
65.00 – 74.99 Fair C ไม่ผ่าน 
55.00 – 64.99 Poor D ไม่ผ่าน 
50.00 – 54.99 Extremely Poor E ไม่ผ่าน 

0 – 49.99 Fail F ไม่ผ่าน 
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ส่วนท่ี 2 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

คะแนนเฉลี่ยรวม 9๒.๐๐ คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่าน 

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ                
พ.ศ. ๒๕๖7 โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะตอ้ง
แก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผล                   
การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางท่ี 3 แสดงจำนวนสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
   ในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
              ในภาพรวมระดับประเทศ จากการประเมินสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาทั้งสิ้น 245 เขต สรุปได้ดังนี้ 

ระดับ จำนวนเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ร้อยละ 

ผ่านดีเยี่ยม 105 42.86 

ผ่านด ี 105 42.86 

ผ่าน 30 11.81 

ต้องปรับปรุง 5   2.04 

ต้องปรับปรุงโดยด่วน - - 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาออนไลน์ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 ระดับคุณภาพ ผ่านดีเยี่ยม จำนวน 105 เขต 
คิดเป็นร้อยละ 42.86 , ระดับคุณภาพ ผ่านด ีจำนวน .105 เขต คิดเป็นร้อยละ 42.86 ระดับคุณภาพ ผ่าน 
จำนวน 30 เขต คิดเป็นร้อยละ 11.81 ระดับคุณภาพ ต้องปรับปรุง จำนวน  5 เขต คิดเป็นร้อยละ 2.04 
ตามลำดับ 

ตารางที่ 4 แสดงผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส ตั้งแต่ปีพ.ศ. 2564-2567) สรุปได้ดังนี้ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA ระดับ ผลต่างคะแนน พัฒนาการ 

2565 92.09 ผ่าน 22.84 เพิ่มข้ึน 

2566 90.60 ผ่าน -1.49 ลดลง 

2567 92.00 ผ่าน 1.4 เพิ่มข้ึน 
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 จากตารางที่ 4 พบว่า ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 จนถึงปัจจุบัน ในปีงบประมาณ               
พ.ศ. ๒๕๖7 ได้คะแนนสูงสุด ร้อยละ ๙7.94 พ.ศ. ๒๕๖6 รองลงมา ร้อยละ ๙๖.๙๖ ระดับ AA อยู่ในลำดับ
ที่ ๑31 ของประเทศ โดยมีพัฒนาการเพิ่มข้ึน 7.86 รองลงมาคือ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้คะแนนร้อย
ละ 8๙.10 ระดับ A อยู่ในลำดับที่ 235 ของประเทศ มีพัฒนาการเพิ่มขึ้น 19.85 และในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕64 ได้คะแนนน้อยที่สุด ร้อยละ ๖9.25 ไม่มีการจัดลำดับ ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส  มีการพัฒนาปรังปรุงการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

ตารางท่ี 5  แสดงผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่ 
               การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส จำแนกตามรายละเอียดเครื่องมือการประเมิน 
               ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
 

 

ท่ี 
 

ตัวชี้วัด 
 

คะแนนท่ีได ้
 

เครื่องมือ 
 

ค่าน้ำหนัก 
คะแนนหลัง
ถ่วงนำหนัก 

1 การปฏิบัตหิน้าที ่ 99.10  
 

IIT 

 
 

30 

 
 

29.66 
 

2 การใช้งบประมาณ 99.36 
3 การใช้อำนาจ 100 
4 การใช้ทรัพยส์ินของทางราชการ 97.18 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.17 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 90.05  

EIT 
 

30 
 

25.58 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.08 
8 การปรับปรงุการทำงาน 83.70 
9 การเปิดเผยข้อมลู 92.17  

OIT 
 

40 
 

36.76 
10 การป้องกันการทจุริต 91.67 

คะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส 

92.00 
ผ่าน 

  

 จากตารางที่ 5 พบว่า ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ได้คะแนนร้อยละ 92.00 หากพิจารณา
ตามรายละเอียดเครื่องมือการประเมิน พบว่า แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้คะแนน
ร้อยละ 29.95 จากร้อยละ ๓๐.๐0  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ได้คะแนนร้อยละ 
25.90 จากร้อยละ ๓๐.๐0  แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้คะแนนร้อยละ ๓8.00 จาก
ร้อยละ 35.75 
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ตารางท่ี 6 แสดงผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่ 
               การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส จำแนกตามรายละเอียดเครื่องมือการประเมิน  
               ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 (เรียงตามลำดับผลคะแนนจากมากไปหาน้อย) 
 

ตัวชี้วัด ประเด็นตัวชี้วัด คะแนน ระดับ 

2 การใช้งบประมาณ 99.36 ผ่านดีเยี่ยม 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.10 ผ่านดีเยี่ยม 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.72 ผ่านดีเยี่ยม 

4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 97.18 ผ่านดีเยี่ยม 

3 การใช้อำนาจ 100 ผ่านดีเยี่ยม 

9 การเปิดเผยข้อมูล 92.14 ผ่านดี 

10 การป้องกันการทุจริต 91.67 ผ่านดี 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 90.05 ผ่านดี 

8 การปรับปรุงการทำงาน 83.70 ต้องปรับปรุง 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.08 ต้องปรับปรุง 

คะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส 

92.00 
ผ่าน 

 หมายเหต:ุ ระดบัคะแนนและการแปลผลการประเมิน 

 

 สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 จุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนสงูสุด                 
ตัวชี้วัดที่ 1 การใช้อำนาจ ได้คะแนนร้อยละ ๑00 ส่วนที่ต้องพัฒนา เนื่องจากได้คะแนนน้อยที่สุด 2 
ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนร้อยละ 82.08 ตัวชี้วัดท่ี 8 คุณภาพการ
ดำเนินงาน ได้คะแนนร้อยละ 83.70 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนร้อยละ 90.05  

 

  

 

ระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) 

เง่ือนไข 

คะแนน ITA 
(คะแนน) 

คะแนน IIT 
 

คะแนน EIT 
ส่วนท่ี 1 

คะแนน EIT 
ส่วนท่ี 2 

คะแนน OIT 
 

ผ่านดีเยี่ยม 85.00 – 100 95.00 – 100 95.00 – 100 95.00 – 100 95.00 – 100 

ผ่านดี 85.00 – 100 85.00 – 100 85.00 – 100 85.00 – 100 85.00 – 100 

ผ่าน 85.00 – 100  

ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 

ต้องปรับปรุงโดยด่วน  
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 การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมิน ITA ไปสู่การปรับปรุงแก้การดำเนินงาน ปีงบประมาณ  
พ.ศ.2568 ท่ีแสดงจดุแข็ง จดุอ่อน/ข้อบกพร่องและจุตท่ีต้องพัฒนา  

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา
มัธยมศึกษานราธิวาส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 สามารถวิเคราะห์ผลในแต่ละตัวช้ีวัดที่แสดงให้เห็น
ถึงจุดแข็งและจุดที่จะต้องพัฒนา (เรียงตามลำดับผลคะแนนจากมากไปหาน้อย) ได้ดังนี้ 

 1. ตัวชี ้วัดที ่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนนร้อยละ 99.36 เป็นคะแนนจากการประเมิน               
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่างๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ                   
การใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส           
ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ ้มค่ าเป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอื้อ
ประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่างๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือ     
ค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื ้อจัดจ ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย ซึ ่งผลการประเมิน                  
สะท้อนให้เห็นว่าสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส ให้ความสำคัญกับการเปิดโอกาส                   
ให ้บ ุคลากรภายในม ีส ่วนร ่วมในการตรวจสอบการใช ้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเอง                        
ได้มีการดำเนินการใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ของส่วนร่วม ไม่มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ แต่ยังมี
ส ่วนที ่ควรพัฒนาในประเด็นเรื ่องความเข้าใจคลาดเคลื ่อน เกี ่ยวกับการเบิกจ่ายเงินค่าใช้จ่าย                    
ในการเดินทางไปราชการ 

 2. ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหน้าท่ี ได้คะแนนร้อยละ 99.49 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนดไว้ รวมถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ ไม่มีพฤติกรรมการเรียกรบัเงิน 
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นๆ ของบุคลากรอื่นในหน่วยงาน ซึ่งผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่าสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส มีการดำเนินงานท่ีเป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐาน              
ในการปฏิบัติงาน ให้ความสำคัญในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นส่วน
ตัวอย่างเท่าเทียมกัน ปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ 

2. ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ 98.72 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้
ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมีการจัดทำแผนงานด้าน
การป้องกันและปราบปรามกรทุจริต เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหากรทุจรติอย่างเปน็รูปธรรม ซึ่งผลการประเมนิ
สะท้อนให้เห็นว่าสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามธัยมศึกษานราธิวาส มีกระบวนการเฝ้าระวังตรวจสอบการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึงมีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบจากทั้งภายในและภายนอก
สำนักงาน ไปปรับปรุงการทำงานเพ่ือป้องกันการทุจริต   

 4. ตัวชี ้วัดที ่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้ะแนนร้อยละ 97.18 เป็นคะแนนจาก                  
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในกรนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้
ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภาย ในหน่วยงานและ               
การยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่าสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานราธิวาสมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก มีการจัดทำแนวทางปฏิบัติ
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เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มีการเผยแพร์ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไป
ปฏิบัติรวมถึงมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของสำนักงาน 

 5. ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใช้อำนาจ ได้คะแนนร้อยละ 100  เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู ้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็น ที่เกี่ยวข้องกับการ
มอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สทิธิประโยชน์ต่างๆ รวมไปถึงการ
ใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง กระบวนการ
บริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแชงจากผู้มีอำนาจ การซื้อขายตำแหน่งหรือการเอื้อประโยชน์ใหก้ลุ่ม
หรือพวกพ้อง ซึ่งผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่าบุคลากรภายในสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
นราธิวาสมีความเชื่อมั่นต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน ผู้บังคับบัญชาไม่
มีการใช้อำนาจในทางท่ีไม่ถูกต้อง รวมถึงการไม่เอื้อประโยชน์ต่างๆ ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง  

 6. ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนร้อยละ ๙2.17 เป็นคะแนนจากการเผยแพร่ข้อมูล             
ที ่เป็นปัจจุบันบนเว็บไชต์ของหน่วยงาน เพื ่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนทราบ                   
ใน ๕ ประเด็น คือ (๑) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล               
(๒) การบริหารงาน ได้แก่ การดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (๓) การบริหารเงินงบประมาณ 
ได้แก่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (๔) การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล และการรายงานผลการบรหิารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี และ (๕) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบพื้นที่การศึกษา และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งผลการประเมินสะท้อนให้เป็นว่า 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานราธิวาสได้ดำเนินการเปิดเผยข้อมูลพื้นฐานได้ครบถ้วน ถูกต้อง 
แสดงให้เห็นถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงาน แต่ยังมีส่วนที่ควรพัฒนา                       
ในประเด็นเรื่องการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่เป็นประโยชน์สำหรับผูเ้ข้ารับบรกิารใหเ้ปน็ปัจจุบนั ซึ่งเป็นตัวช้ีวัด
ที่ได้คะแนนน้อยที่สุด อันดับ ๑ (เชื่อมโยงกับตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร) ผลการประเมินสะทอ้น    
ให้เห็นว่าสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาสต้องดำเนินการพัฒนาปรับปรุงการเปิดเผย
ข้อมูล โดยมีข้อมูลข่าวสารที่เป็นปัจจุบัน 

 7. ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ 91.67 ซึ่งรวมถึงตัวช้ีวัดย่อย ที่ ๑๐.๑ 
การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต และตัวชี้วัดย่อยที่ ๑0.๒ มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริตได้
คะแนนร้อยละ 91.67 เช่นเดียวกัน เป็นคะแนนจากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไชต์ขออง
หน่วยงานเพื่อเปิดเผยการดำเนินการต่างๆ ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนได้รับทราบใน ๒ ประเด็น คือ (๑) 
การดำเนินการเพื ่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจำนงสุจริตของผู ้บริการ การประเมินความเสี ่ยงเพื่อ                      
การป้องกันการทุจร ิต การเสร ิมสร้างวัฒนธรรมองค์กรและแผนปฏิบ ัติการป้องกันการทุจริต และ                       
(๒) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกัน                 
การทุจริต ซึ่งผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่า นายชัยณรงค์  ช่างเรือ ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที
การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส มีเจตจำนงปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใสและสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส มีการกำหนดมาตรการภายในเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน พร้อมท้ังมีการกำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
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 8. ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนร้อยละ 87.78 เป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับรู ้ของผู ้ร ับบริการ ผู ้มาติดต่อ หรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงาน                    
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยืดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลา               
ที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัดและจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
การดำเนินการ/ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา   
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ซึ่งผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่า ประชาชนหรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่น             
ในคุณภาพการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส ว่ายึดหลักตามมาตรฐาน 
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่ขัดเจนแก่ผู้รับบริการ เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน อีกท้ัง                   
มีช่องทางที่หลากหลาย การบริกรไม่นำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และ                 
ไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบน 

 9. ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนร้อยละ 82.08 เป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน ต่อประสิทธิภาพการสื่อสารใน
ประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื ่องต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน ซึ่ งผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่าสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส ให้ความสำคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการดำเนินงานของสำนักงาน
และข้อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ รวมท้ังมีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
สามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน การใช้บริการ นอกจากนี้ยังจัดให้มีช่องทางใหผู้้มา
ติดต่อราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสารกับ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ แต่ยังมีส่วนที่ควรพัฒนาในประเด็น
เรื่องการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์สำหรับผู้เข้ารับบริการให้เป็นปัจจุบัน ซึ่งเป็นตัวชี้วัด                   
ที่สะท้อนผลการประเมินให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามะยมศึกษานราธิวาสต้องดำเนินการ
พัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยมีข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นปัจจุบัน 

  10. ตัวชี้วัดที่ ๘  การปรับปรุงระบบการทำงาน ได้คะแนนร้อยละ 74.72 เป็นคะแนนจาก             
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบ
การทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ
กระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อใหเ้กิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน ซึ่งผลการประเมินสะท้อนให้เหน็ว่าสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
นราธิวาส มีการปรับปรุงกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการระบบการทำงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการ 
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รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ประจำปี พ.ศ. 2567 

การสรา้งการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีภายนอก (EIT)  
ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ประเด็น มาตรการ/หรือกิจกรรม/โครงการ สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

๑. การสื่อสารข้อมูล และการเผยแพร่ 
ข่าวสารยังไม่ทั่วถึง ครอบคลมุ
ผู้รบับริการ ส่งผลให้การรับรู้ เกี่ยวกบั
ผลการ ดำเนินงานต่าง ๆ ของ 
หน่วยงานไม่มี ประสทิธิภาพ เท่าที่ควร 

 

๑. เพิ่มข้อมลูสาธารณะที่จำเป็น 
๒. ออกอากาศ เผยแพร่ข่าวสาร ใน
ช่องทางต่าง ๆ ได้แก่, Line OA และ 
Facebook  
๓. ปรับปรงุช่องทางรบัฟังความ คิดเห็น 

 

ประชุมเชิงปฏิบัตเิชิงนักประชาสัมพันธ์ 
ให้เจ้าหน้าที่ภายใน สพม.นราธิวาส 
และครผู็รบัผิดชอบงานใช้เป็นสื่อกลาง
การประชาสมัพันธ์กับประชาชนทั่วไป 
โรงเรียน สถานศึกษาและหน่วยงาน
ทางการศึกษาในสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานให้
รับทราบข้อมูลข่าวสารและการ
ประชาสมัพันธ์ 

มีช่องทางการสื่อสารใหม่ที่สะดวกและเข้าถึงได้ง่าย
ข้ึน เว็บไซต์ของหน่วยงานมีการปรับปรุงให้ทันสมยั 
และปรับปรุง ระบบให้ง่ายจ่อการใช้งานมากยิ่งข้ึน  
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ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

ประเด็น มาตรการ/หรือกิจกรรม/โครงการ สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

1. การใหบ้ริการผ่าน ระบบ  
E-Service ยังไม่ครอบคลุม 
ผู้รบับริการ และระบบ E-Service ที่ใช้
งานอยู่ บางประเภท ยังไม่ สะดวกต่อ
ผู้ใช้บริการ 
 

 

๑. ดำเนินการปรับปรงุระบบสารสนเทศ 

เพื่อใหส้ามารถนำ ข้อมูลในระบบไปใช้
บรหิารจัดการด้านคุณภาพ 

ให้มีการปรับปรุงระบบ ดังกล่าวให้
ทันสมัย ใหส้ามารถเข้าถึงสารสนเทศได้
อย่างรวดเร็ว เพื่อ เป็นตัวกลางในการ
เช่ือมโยงงานการสื่อสารระหว่าง
หน่วยงานต่าง ๆ และการสนบัสนุนการ
ตัดสินใจของผู้บริหาร รวมทัง้รองรับการ 
ดำเนินการขับเคลื่อนการพฒันาคุณภาพ
การจัดการศึกษา การ บริหารจัด
การศึกษาระดบัมัธยมศึกษาใหม้ี
ประสิทธิภาพ 

 

ใช้เป็นสื่อกลางการประชาสัมพันธ์กับ
ประชาชนทั่วไป โรงเรียน สถานศึกษา
และหน่วยงานทางการศึกษาในสังกัด 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื ้นฐาน ให้รับทราบข้อมูล ข่าวสาร
และการประชาสัมพันธ์ 

 

ลดเวลาในการ ให้บริการ เพิ ่มช่องทางการเข้าถึง
บริการออนไลน์มากยิ่งข้ึน 
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ส่วนท่ี 3 

แนวทางการนำผลจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

ไปสู่การปฏิบัติงานของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ. ๒๕๖7 ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส  มีตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงส่วนที่ควร
พัฒนา ในประเด็นตัวชี้วัดที ่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ในเรื่อง การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์สำหรับผู้เข้ารับบริการให้เป็นปัจจุบัน ซึ่งเป็นตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนน้อยที่สุด อันดับ ๑ (เช่ือมโยงกับ
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่) ผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นราธิวาส ต้องดำเนินการพัฒนาปรับปรุงการการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะ โดยมีข้อมูลข่าวสารที่เป็นปัจจุบัน ซึ่งตามมาตรการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ ตามแนวทางการ
ดำเนินงาน/ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ โดยกำหนดให้งานประชาสัมพันธ์ กลุ่มอำนวยการ สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาสมีหน้าที่เผยแพรข้อมูลข่าวสารผ่านเว็บไซต์ ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานราธิวาส  (https://sesaonara.go.th) ซึ่งผลการดำเนินงาน มีดังนี้ 

ตัวขี้วัด ประเด็นการประเมิน ปรับปรุง 
ประเด็นท่ีพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี 8 
การปรับปรุงระบบ 
การทำงาน 

- ประเมินการรับรู้ของผู้รบับริการ 
ผู้มาติดต่อ หรือผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย
ของสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
ต่อการปรับปรงุระบบการทำงาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ 
ปรับปรงุพฒันาสถานศึกษา ทั้ง
การปฏิบัตงิานของเจ้าหน้าที่ และ
กระบวนการทำงาน ข้ันตอน 
วิธีการบริการ และการ พัฒนาการ
ให้บรกิารผ่านทางออนไลน์ให้
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน รวมไป
ถึง การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไป มีส่วน
ร่วมในการปรบัปรุงพฒันาการ
ดำเนินงานให้ดีข้ึนและเกิดความ
โปรง่ใสมากยิ่งข้ึน 

๑. มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
2. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้
ประเมินความพึงพอใจต่อการใช้บริการ 

 

https://sesaonara.go.th/
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ประเด็นท่ีพัฒนา 
 ๑. มีการจัดทำขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
  ๑) จัดหมวดหมู่เว็บไชต์และความหลากหลายรปูแบบข้อมูลทั้งตัวอักษร ภาพน่ิง  
ภาพเคลื่อนไหวให้น่าสนใจมากขึ้น 
  ๒) จัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถส่งคำติชมหรือ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงานการให้บริกร และมีการช้ีแจงในกรณีที่มีข้อกังวล สงสัยได้อย่างชัดเจน 
  ๓) จัดทำเมนูกระดานถาม - ตอบ และจัดหมวดหมู่หน้าเว็บไซต์ ให้สามารถเห็นช่องทาง              
ได้ชัดเจนข้ึน 
 ๒. มีช่องทางประเมินความพึงพอใจ 
  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส มีช่องทางการสื่อสารข่าวประชาสัมพันธ์
ที ่หลากหลาย เช่น Facebook กลุ ่ม LINE เครือข่ายประชาสัมพันธ์ การสื ่อสายผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน                 
ข่าวประชาสัมพันธ์ เพื่อให้ประชาชนทั่วไปได้รับทราบการดำเนินกิจกรรมต่างๆ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานราธิวาส 
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การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู่                  
การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568                   
ให้ดีข้ึน ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ท่ีโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  

 

1. การปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก   
    เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
    มีความเท่าเทียมไมเ่ลือกปฏิบัติ มุ่งผล    
    สัมฤทธ์ิของงานและรบัผิดชอบต่อหน้าที ่

1. นางพินีภรณ์ หงษ์สามารถ 
กลุ่มอำนวยการ 
2. บุคลากรในสังกัด  
    สพม.นราธิวาส ทุกคน 
3. ส่งเสริมการศึกษา 
    ทางไกลเทคโนโลยี 
    สารสนเทศและ 
    การสื่อสาร 
4. ทุกกลุ่ม/หน่วย 

1. จัดทำคู่มือหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
     โดยระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน  
     การปฏิบัติงาน หรอืการให้บริการ  
2. กำชับให้เจ้าหน้าทีผู่้ปฏิบัติ หรือ 
    ให้บริการประชาชน ถือปฏิบัตติามคู่มือ   
    ดังกล่าวโดยเครง่ครัด  
3. ประชาสมัพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือ  
    มาตรฐานการปฏิบัติงาน ในช่องทางที ่
    หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน   
    ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน  
4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน ์
    หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลย   
    พินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ  
    หรือบริการนั้นๆ 

ตุลาคม 2566 
 -  

กันยายน 2567 

 2. การป้องกันผลประโยชนเ์กี่ยวกับการให้สินบน 1. นางนูรีดา  สะน ิ
กลุ่มบริหารงานการเงินและ
สินทรัพย ์
 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ 
    ประพฤติมิชอบ ที่อาจเกิดข้ึนใน 
    หน่วยงาน  
 

ตุลาคม 2566 
 -  

กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

2. นางมากะลือซง   มามุ  
กลุ่มบริหารงานบุคคล 
 

2. จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน 
    การทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
3. จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการ    
    เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
    มิชอบ และเปิดเผยให้ประชาชน  
    รับทราบ 

 3. ส่งเสริมการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 1. นายณัฐนันท์  บำรุงตา 
กลุ่มนิเทศ ติดตามและ 
ประเมนิผลการจดัการศึกษา 
2. นายฮัฟซี  อิบบรอฮิม 
กลุ่มนโยบายและแผน 
 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกนัการทจุรติ    
    ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่  เสริมสร้าง 
    ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน หรือ   
    การให้บริการ 
2. รายงานผลการดำเนินงานป้องกันการ 
    ทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรม 
    เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
3. เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนรับทราบ 

ตุลาคม 2566 
 -  

กันยายน 2567 

 4. การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

1. นางนูรีดา  สะน ิ
กลุ่มบริหารงานการเงินและ
สินทรัพย ์
2. นายภาสกร  ทองเม็ด 
กลุ่มนโยบายและแผน 
 

1. จัดทำแผนดำเนินงานและการใช้ 
    งบประมาณ ประจำปีงบฯ 67 โดย    
    ให้มีรายละเอียด ดังนี้ 
    (1) โครงการหรือกิจกรรม 
    (2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือ 
         กิจกรรม 
    (3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการ  
         หรือกิจกรรม 
    (4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ 
         โครงการหรือกิจกรรม 
 

ตุลาคม 2566 
 -  

กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

2. รายงานความก้าวหน้าในการ  
    ดำเนินงานตามแผนการดำเนินงาน 
    ประจำปีงบฯ 67 ข้อมูล ณ วันที่ 31   
    มีนาคม 2567  
    โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
    (1) ผลการดำเนินงานของแต่ละ   
         โครงการ/กิจกรรม 
    (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ 
         ดำเนินงานแต่ละโครงการ/  
         กิจกรรม 
3. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตาม 
    แผนดำเนินงานประจำปีงบฯ 66 โดยมี 
    รายละเอียด ดังนี้ 
    (1) ผลการดำเนินงานของแต่ละ 
         โครงการ/กิจกรรม 
    (2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผล 
         การใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ 
         ดำเนินงานแต่ละโครงการ/ 
         กิจกรรม 
    (3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ 
         โครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน  
         เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการ 
         ดำเนินการ) 
    (4) ปัญหา/อุปสรรค 
    (5) ข้อเสนอแนะ 
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ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

4. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่ 
    เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือ  
    ปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยมี 
    รายละเอียดดังนี้  
    (1) ช่ืองาน 
    (2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
    (3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละ 
         ข้ันตอน 
    (4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
5. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชน 
    รับทราบ 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

การป้องกันและแก้ไขการทุจริตของหน่วยงาน นางสาวปานนลิน หมุนนุ้ย
2. นายรุ่งโรจน์ ไชยรักษ์
กลุ่มกฎหมายและคด ี
 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการ 
    ต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤต ิ
    มิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยมี  
    รายละเอียดดังนี้  

(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผูร้้องควรรู ้
เพื่อใช้ในการร้องเรียน เช่น ช่ือ-
สกุลของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการ
กระทำความผิดพฤติการณ์การ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 
 

ตุลาคม 2566 
 -  

กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

(2) ช่องทางแจ้งเร ื ่องร ้องเร ียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(3) ข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการ 
เ ร ื ่ องร ้อง เร ียนการท ุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ 

    (4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
    (5) ระยะเวลาดำเนินการ 
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ทีบุ่คคล 
    ภายนอกสามารถแจ้งเรือ่งร้องเรียนการ 
    ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
    ของหน่วยงาน โดยต้องแยกตา่งหากจาก 
    ช่องทางการร้องเรียนทั่วไป โดยเป็น 
    ช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมลูของผู้แจง้ 
    เบาะแส สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไป 
    ยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซตห์ลัก 
    ของหน่วยงาน 
3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ  
    ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
    ในปีงบฯ 67 ของหน่วยงาน โดยมี 
    รายละเอียด ดังนี้ 
    (1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
    (2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 
    (3) จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ  
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ประเด็นท่ีต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ ์  
    นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัต ิ
    หน้าที่  
5. รายงานการรับของขวัญและของกำนลั 
    ตามนโยบาย No Gift Policy จากการ 
    ปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงาน ในปีงบฯ  
    67 
6. ประเมินความเสี่ยงการทจุริตในปีงบฯ  
    67 ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกบัสินบนของ 
    การดำเนินงานหรือการปฏิบัตหิน้าที่  
    ตามภารกิจของหน่วยงาน ประกอบด้วย 
    ประเด็นดังตอ่ไปนี้  
    (1) การจัดซือ้จัดจ้าง 
    (2) การบริหารงานบุคคลในการ 
         ประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละ  
         ประเด็น ต้องมีรายละเอยีดดังนี ้

(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดบัของ 
ความเสี่ยง 

(2) มาตรการในการบรหิารจัดการ
ความ 
เสี่ยง 

7. รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการ 
    ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ 
    มิชอบของหน่วยงานประจำปีงบฯ 66  
    โดยมีรายละเอียดดังนี ้
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ประเด็นท่ีต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของ 
ความเสี่ยง 

(2) มาตรการในการบร ิหารจัดการ
ความ 
เสี่ยง 

(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือการดำเนินการเพื่อบรหิาร
จัดการความเสี่ยง 

8. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต     
     ประจำปี 2567 ของหน่วยงาน โดยม ี
     รายละเอียดดังนี ้
     (1) โครงการ/กจิกรรม 
     (2) งบประมาณแต่ละโครงการ/ 
          กิจกรรม 

(4) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละ 
โครงการ/กจิกรรม 

9. รายงานผลการดำเนินการป้องกันการ 
    ทุจริตประจำปี 2567 ของหน่วยงาน 
    โดยมีรายละเอียดดังนี ้

(1) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/ 
กิจกรรม  

(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ 
ดำ เ น ิ นก า ร แต ่ ล ะ โ ค ร ง ก าร /
กิจกรรม* 

     (3) ปัญหา/อุปสรรค 
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ประเด็นท่ีต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

     (4) ข้อเสนอแนะ 
10. วิเคราะหผ์ลการประเมิน ITA ของ 
    หน่วยงาน ประจำปีงบฯ 66 โดยมีให้มี  
    ประเด็น ดังต่อไปนี ้

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรง่ใส 
และมีประสิทธิภาพ 

     (2) การใหบ้ริการและระบบ E-Service 
     (3) ช่องทางและรูปแบบการ 
          ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล 
          ข่าวสารภาครัฐ 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ 
ทรัพยส์ินของราชการ 

(5) กระบวนการสร้างความโปรง่ใสใน 
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและการ
บรหิารงานบุคคล 

11. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ 
      ป้องกันการทจุริตภายในหน่วยงาน 
      และการจัดทำมาตรการส่งเสริม 
      คุณธรรมและความโปร่งใสของ 
      หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดงันี ้

(1)  วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู ่
การปฏิบัต ิ
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ประเด็นท่ีต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 

(2)  การกำหนดผู้รบัผิดชอบหรือผูท้ี ่
     เกี่ยวข้อง 
(3)  การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการ 
     ปฏิบัติ 

      (4) ระยะเวลาและวิเคราะห์ข้อจำกัด  
           ของหน่วยงานในการดำเนินการ  
           ประเมิน ITA ได้แก่ ปัญหา/  
           อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
12. รายงานผลการดำเนินการตาม  
     มาตรการสง่เสริมคุณธรรมและความ 
     โปร่งใส ประจำปี 2567 ของ 
     หน่วยงานมีรายละเอียดดังนี ้

(1) มาตรการหรือกจิกรรมที่
ดำเนินการ 
เพื่อสง่เสรมิคุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายในหน่วยงาน 

(2) สรปุผลการดำเนินการตาม 
มาตรการหรือกจิกรรม 

(3) ผลลัพธ์หรือความสำเรจ็ของการ 
ดำเนินการ 

13. เผยแพร่ข้อมลูดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ 
    หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
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ภาคผนวก 
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ผลคะแนนการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
 

ลำดับ 204 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส 
คะแนนที่ได้ 92.00 ระดับ ผา่น 

 

 
 

 
 

คะแนนตามดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) 
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คณะผู้จัดทำ 

ท่ีปรึกษา 
๑. นายสุรศักดิ์  เกลี้ยงสะอาด  ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส 
๒. นางสาวภูวรินทร์ จาริยกันทะวงค์ รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส 
๓. นางปาริชาติ เข่งแก้ว    รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส 
 
ผู้จัดทำข้อมลู 
๑. นายณัฐนันท์  บำรุงตา    ผู้อำนวยการกลุ่มนเิทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
2. ผู้อำนวยการกลุ่มทุกกลุ่ม/หน่วย 
4. นางสาวณัฐชา ทองตะเภา   นักประชาสัมพันธ์ปฏิบัติการ 
5. นางนิสรินท์   สะมะแอ     นักวิชาการพัสดุชำนาญการ 
6. นางสาวรอกเียาะ  มาหะมะ  พนักงานพิมพ์ดีด 
7. นางสาวฟาติน  มะล ี   เจ้าหน้าที่ธุรการ 
 
เรียบเรียง/เขียนรายงาน/จัดรูปเล่ม 
นายณัฐนันท์  บำรุงตา    ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ 
 
ออกแบบปก 
นางสาวฟาติน  มะล ี   เจ้าหน้าที่ธุรการ 
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